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Resumen Ejecutivo 

El Hospital Dr. Vinicio Calventi es un hospital general de tercer nivel de atención, 
localizado en el sector Los Alcarrizos de Santo Domingo, República Dominicana. El 
hospital tiene un área de influencia de un millón de habitantes. Dispone de 190 camas 
hábiles entre sala de internamiento y emergencia, cuenta con Unidad de Hemodiálisis, 
Laboratorio Clínico, Imágenes Diagnósticas, Salud Bucal, Unidad de Cuidados 
Intensivos con capacidad para 7 camas y 35 consultorios. 

Dentro de los logros y avances que hemos obtenido en este periodo están los 
mencionados a continuación: 

• Manual de Organizaciones y Funciones Institucional aprobado. 

• Carta Compromiso al Ciudadano aprobada. 

• Guía CAF actualizada con Plan de Mejora en ejecución. 

• Habilitación Maquina de Producción de Oxigeno. 

• Inauguración y puesta en funcionamiento de la Unidad de Atención Integral para 

Adolescentes. 

• Capacitación para la implementación del programa mamá canguro y la consulta de 
estimulación temprana. 

• Puesta en funcionamiento de quirófanos del 2do nivel de internamiento. 
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Resultados Misionales 

• Consulta Externa 

Durante el periodo noviembre 2021 a octubre 2022 se realizaron un total de 117,505 
consultas de las distintas especialidades para un aumento del 15% respecto del 
periodo anterior, de estos pacientes fueron vistos por primera vez 27,750 y 
subsecuentes 89,755. 

• Emergencias 

En nuestras emergencias fueron recibidos un total de 55,375 pacientes en las 
diferentes áreas. 

• Laboratorio 

Durante el periodo noviembre 2021 a octubre 2022 en nuestro laboratorio fueron 
realizadas un total de 239,220 pruebas. 

• Procedimientos quirúrgicos 

Durante este periodo fueron realizadas un total de 5,594 procedimientos en las 
distintas especialidades. 

• Gineco-obstetricia 
~ 

Apertura de la consulta integral de adolescentes y embarazos en adolescentes. 
Aumento de la calidad en el servicio de salud materno infantil. 
Apertura de la consulta de puerperio. 
Apertura de los quirófanos de gineco-obstetricia y unidad de cuidados intensivos 
en el segundo nivel. 
Integración de ginecólogos en la consulta de planificación. 
Unificación de la consulta del bloque obstétrico y gineco-oncológico en el segundo 
nivel. 
Integración de ginecólogos permanentes en la emergencia de gineco-obstetricia. 
Asistencia de cuatro turnos de rotación de médicos gineco-obstetra (antes eran 
tres turnos). 

• Pediatría y Perinatología 

El área de pediatría cuenta con las consultas de Gastroenterología, endocrinología 
y genética pediátrica únicas en el Municipio de Los Alcarrizos, además cuenta con · 
la realización de ecocardiograma a disposición de pacientes ambulatorios e 
ingresados. 

Se ha realizado una ampliación en el área de internamiento, la cual pasó de tener 
14 camas a un total de 26 camas hábiles. 

Inauguración y puesta en funcionamiento de la Unidad de Atención Integral para 
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Adolescentes. 

Capacitación para la implementación del programa mamá canguro y la consulta de 
estimulación temprana, la cual nos aporta solución para las necesidades de los 
recién nacidos prematuros, bajo peso y niños con discapacidad cognitiva. 

• Salud Bucal 

Durante el periodo de noviembre del 2021 a octubre del 2022, se recibieron 5,600 
pacientes en la consulta de Salud Bucal, obtenido como resultado un incremento de un 
36.7% de pacientes en comparación con el periodo 2020-2021. 

• Rayos X 

Equipos 

Recibimiento de un tomógrafo. 

Resultados Áreas Transversales y de Apoyo 

Desempeño de los Recursos Humanos 

Desglose de Nómina Octubre 2022 
DESCRIPCION CANTIDAD 

NOMINA FIJA 260 
NOMINA CARECTER TEMPORAL 478 
NOMINA CARÁCTER TEMPORAL INTERNA 156 
COMPENSACION MILITAR 70 
JORNALEROS 93 

TOTAL NOMINA INTERNA 1057 

NOMINASNS 337 

TOTAL NOMINA GENERAL 1394 

PERSONAL SAUENTE PERIODO 2022 136 
NUEVOS INGRESOS PERIODO 2022 108 
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Desempeño de los Procesos Jurídicos 

Casos Cantidad 
Audiencia en tribunales civiles 6 

Audiencia en Tribunal Superior 1 
Administrativo (TSA) 

Escrito de defensa ante TSA 2 

Conciliaciones de deudas 6 

Desempeño de la Tecnología 

Implementación de un nuevo Sistema de Facturación con su servidor para mejorar 
y acelerar el proceso de facturar con mejoras para todos los procesos del Hospital 
con un control de facturar, consulta, internamiento, Farmacia, Almacén entre otros. 

Mejoras en el servidor Proxy el cual maneja 2 líneas de conexión a internet que 
posee el Hospital, con el objetivo de tener un servicio de conexión a la red interna 
y a internet, esto garantiza una conexión de una disponibilidad mucho más alta y 
evita que en horas de la noche y fines de semana suceda alguna falla en una de 
las dos conexiones. 

Reducción de sub-puntos de conexiones de red realizando el cambio por líneas 
directas de conexión que hacen un trabajo mucho más eficiente al no tener un 
intermediario innecesario. Esto ha dado como resultado una disminución en las 
incidencias presentadas por temas de conexión de red. 

Restructuración de más de 300 puntos de red a nivel general del Hospital para 
mejorar la estabilidad y calidad de la conexión de los equipos informáticos 
evitando la mala conexión con los servidores de Datos. 

Conexión de varias estructura que estaban sin conexión a internet lo cuales se le 
arreglo la conexión para que estén comunicados y puedan trabajar en sus áreas 
debidamente con una buena conexión. 

Reparación de impresoras que por falta de mantenimiento no estaban trabajando 
la cual la impresión y el uso de papel para los informes y facturación es vital en 
este hospital gracias a la gestión se repararon y muchas áreas se le soluciono 
dicho problema. 

Instalaciones de nuevos equipos y cambios de equipos que estaban 
descontinuados por antigüedad, la cual instalamos más de 150 equipos 
informáticos con CPU, Monitor, UPS, Teclado, Mouse y cables, para que los · 
procesos de los usuarios sean más eficiente en sus horarios laborales. 

Restructuración del Servidor DNS por Active Directory para tener un Dominio 
eficaz para el manejo de políticas en los equipos y seguridad de los usuarios 
brindándole seguridad en los Datos y dinámica entre los equipos que manejan en 
sus horarios de trabajos. 
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Desempeño del Sistema de Planificación y Desarrollo 

Implementación de la guía CAF y Plan de Mejora en Ejecución. 
Manual de Organización y Funciones aprobado y en aplicación . 
Puesta en circulación de la Carta Compromiso al Ciudadano. 

Servicio al Ciudadano y Transparencia Institucional 

Nivel de Satisfacción con el Servicio 

En este centro de salud del 1 de noviembre 2021 al 31 de octubre de 2022 se han 
realizado un total de 1,599 encuestas con promedio de satisfacción de 80.78%. 

Se han obtenido los siguientes avances: 

Gestión de las quejas y sugerencia a través de los buzones. 

Nivel de cumplimiento de acceso a la información y resultado de 
mediciones del Portal de Transparencia 

Los usuarios pueden acceder a nuestro portal institucional, el cual se ha estado 
trabajando colocando a través del mismo el sistema 311 para recibir quejas y 
sugerencias, al igual que un medio contacto con el personal de la OAI. Nuestro Portal 
de Transparencia ha obtenido un resultado de 98 puntos. 
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ANEXOS 

Datos estadísticos 

El Hospital Dr. Vinicio Calventi se place en presentar los datos estadísticos 
correspondientes al año 2022, los cuales reflejan de manera eficiente el 
comportamiento de los diferentes departamentos y servicios. 

Consulta externa y emergencia 

Durante el periodo Noviembre 2021 - Octubre 2022, El Hospital Dr. Vinicio Calventi 
Realizo Un Total de 117,505 consultas en las distintas Especialidades y recibió un total de 
55,375 pacientes vía Emergencia, arrojando un total de 172,880 pacientes Recibidos por 
estas Áreas. 
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Consulta Externa Nov.2021- Oct.2022 
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Hospitalización y Tasa de Mortalidad lntrahospitalaria 
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Actividad Obstétrica 
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Partos Vaginales 
Cesáreas 
Total Partos 
No. Nacidos Vivos 
No. Nacidos Muertos 
Total de Nacimientos (Vivos + 
Muertos) 
Número de Abortos 
No. Nacimientos de Bajo Peso 
(BPN) 

Prematuridad 

Malformación 

Natimuertos 

Gemelar 

Más de dos 

2000 
1800 
1600 
1400 
1200 
1000 
800 
600 
400 
200 
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• Población Adolescente (10-19 af'\os) 

1109 1,130 
754 1,242 

2,372 
1871 2,363 

11 16 

1882 2,379 

471 569 

207 268 

100 150 
o o 
o o 
14 16 
o o 

J .... __ _ 

• Población (20 o más af'\os) 



1800 

1600 

1400 

1200 

1000 

800 

600 

400 

200 

o 

Actividad Quirúrgica 

Entre los procedimientos realizados en las distintas áreas quirúrgicas hubo un total 
de 4,541 Cirugías Mayores y 2,274 Cirugías Menores. 

Total 4541 2274 6815 

·- 11 11 1 1 

• 



Planificación Familiar 
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Servicio de Apoyo Diagnóstico 
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Servicio de laboratorio 

VRDL 
5 112 

VIH 1 SIDA 
5 536 

HEPATITIS 8 

Falcemia • 

Toxoplasmosis 

Basilocopias 
o 

Gota Gruesa o 
Investigación de Filaria 

o 
Transfusiones 2,720 
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Título del gráfico 
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Enfermedades Transmitidas por Vectores 
En las enfermedades febriles tuvimos un total de 5, 864 de los cuales corresponden 
a: 

Dengue: 205, Malaria: 3, Zika Virus: O , O chikungunya O 

Enfermedades Transmitidas por Alimentos y Agua. 
Enfermedad diarreica aguda, 1878, O cólera, y enfermedades por alimentos 112 

Enfermedades Prevenibles por Vacuna. 
Dentro de estas tuvimos 5 casos de hepatitis a virus B, Difteria O, p/b Sarampión O, 
Meningitis Bacteriana 3, meningoccocemia O, tétanos O. 

Enfermedades Transmitidas por Animales 
Dentro de estas tuvimos 16 casos de leptospirosis con dos defunciones. 

Estadísticas vitales. 
Tuvimos un total de 49 casos de mortalidad Materno-Infantil, dentro de los cuales 44 
son Muertes Infantiles y 5 Muertes Maternas; de estas fueron Referida 3 de otro 
Centro de Salud, de la Institución tenemos 2; extra institucional tenemos 3 . 
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Morbilidad Materna 
En el año se presentaron: Pre eclampsia 166 hemorragia 2do y 3er trimestre del 
embarazo 12, otras complicación del embarazo y puerperio 464, complicaciones por 
aborto:2 

Morbilidad Infantil 
Malformaciones congénitas: 12, bajo peso: 99, prematuridad: , Asfixia Severa al 
Nacer 1 O, síndrome de distres respiratorio: 29, hijos de madre VIH: 13, Lúes 
congénitas: 40 , hemorragia del RN 2. 

Infecciones Asociadas a la Atención en la Salud 

Neumonías Asociadas al 4 
Ventilador 

Bacteriemia por Catéter 2 

Infección de vías Urinarias 1 

Tasa infecciones del sitio 15 
quirúrgico 

Enfermedades Crónicas 

Diabetes descompensadas 

Accidentes cerebro-vascular 

Insuficiencia renal aguda 

Insuficiencia renal crónica 

Infarto agudo al miocardio 

Tuberculosis pulmonar 

4/454 DV x 1000 = 8 % se infectan por mil 
días ventilador 

2/802 DC x 1000 = 2.4 infección por mil días 
catéter venosos central instalados 

1/1099 DCU x 1000 = 0.9 se infectan por mil 
días catéter urinario 

15/2069 x 1 000 = 7 se infectan por cada 
1000 ingresos 
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220 

27 

27 

37 

39 
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Enfermedades de Transmisión Sexual 

Infección por VIH (casos nuevos) 178 

Sífilis en otras edades 40 

Infección por hepatitis "A" (casos nuevos) o 

Infección por hepatitis "8" (casos nuevos) 5 

Infección por hepatitis "C" (casos nuevos) 3 

Accidentes y Heridas 

Accidentes de transito 863 
• 

Accidentes del trabajo 43 

Accidentes laboral 5 

Heridas de arma de fuego 67 

Heridas de arma blanca 150 

Salud Mental 

Maltrato físico 122 

Violación sexual 5 

Drogodependencia 36 

Crisis de ansiedad 118 

Crisis de depresión 22 

Intento suicida 86 
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Intoxicaciones 

Intoxicaciones Alimentarias 80 

Intoxicaciones por Plaguicidas 7 

Intoxicaciones por Medicamentos 25 

Intoxicación por metanol 4 

Intoxicaciones por Alcohol 30 

Servicios de Salud Ofrecido a Pacientes Extranjeros 
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consultas o o 
Total de 1COr1S.Uitas 64 !o 

~~ 

Emergencias 313 50 363 
Egresos 407 o 407 
Pruebas de Laboratorios o o o 
Partos 180 o 180 
Cesáreas 66 o 66 
Abortos o o ----- -------
BPN o o o 
No. De Embarazadas Adolescentes 
en Control 28 6 34 
No. Papanicolao o o o 
Cirugías 338 o 338 
Radiografías o o o 
Sonografías o o o 
Otros Servicios de lmé!9enes o o o 
Transfusiones o o o 
Servicios Odontológicos o o o 
No. Muertes Maternas - o o 
Muertes Infantiles(< 5 años) - o o 
Muertes Neonatales - o o 
Muertes por Accidentes de Transito - o o 
Otras Defunciones 5 1 6 
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Morbilidad nov.2021 oct. 2022 

• Población General 

Antencion i 

Traumas 

Fracturas 

Anemia 
Ametro 
Sindrome febril 

TOTAL 

·-

• 

• Seriesl • Series2 

7975 
4828 
2003 
117 

1264 
951 
1072 
577 
446 

32637 
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SINDROME FEBRIL • 446 

AMETROPIA 577 

ANEM IA - 1072 

FRACTURAS - 951 

TRAUMAS - 1264 

ANTENCION INTEGRAL 1 117 

VAGINITIS 2003 

NIÑO SANO 4828 

HTA 7975 

EMBARAZOS 13404 • 
o 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000 16000 

• Menor de 1 año 

Dermatitis 159 
lnfeccion res 912 
Escabiasis 75 
Enfermedad diarreica 212 

3890 
57 

uiolitis 43 
Colico de lactante 42 
Moniliasis oral 84 
Hernia 20 
TOTAL 5494 
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HERNIA 1 20 

MON ILIASIS ORAL 1 84 

COLICO DE LACTANTE 1 42 

BRONQUIOLITIS 1 43 

CONJUNTIVITIS 1 57 

NIÑO SANO 3890 

ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA - 212 

ESCABIASIS 1 75 

INFECCION RESPIRATORIA AGUDA ltt ,,,.,, 912 

DERMATITIS • 159 

o 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 

• Morbilidad de 1 a 4 años • 
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lnfeccion respiratoria aguda 497 
Niño sano 543 
Escabiasis 65 
Enfermedad diarreica aguda 103 
Proceso _gri¡::>_al 80 
Sindrome febril 155 
Otitis 15 
Parasitosis 36 
Amigdalitis 30 
TOTAL 1524 
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AMIGDALITIS - 30 

PARASITOSIS 36 

OT ITIS • 15 

SINDROME FEBRIL 155 

PROCESO GR IPAL 80 

ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA - 103 

ESCABIASIS 65 

NIÑO SANO 543 

INFECCION RESPIRATORIA AGUDA 497 

o 100 200 300 400 500 600 

• 
• Morbilidad de 5 a 14 años 

Niño sano 427 

Dolor abdominal 93 

Cefalea 97 

Síndrome febril 114 

Con untivitis 31 

Dermatitis 66 
Embarazo 89 

A m da litis 27 

Enfermedad diarreica u da 48 

TOTAL 1196 
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enfermedad diarreica aguda 48 

amigdali tis - 27 

embarazos 
1*? '"* '' 89 

dermatit is 66 

conjuntivit is - 31 

sindrome feb ril 114 

cefalea !!M' e .. , 97 

dolor abdominal 93 

niño sano 427 

infeccion respiratoria aguda 204 

o so 100 150 200 250 300 350 400 450 

• Causas de morb i l idad de 1 O a 19 años 

• 

234 
Con ntivitis 47 
Cefalea 147 
Trauma 115 
A m litis 33 
Anemia 67 
Dolor abdominal 71 
Dermatitis 63 
TOTAL 
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DERMATITIS • 63 

DOLOR ABDOMINAL • 71 

ANEMIA • 67 

AMIGDALITIS 1 33 

TRAUMA 
- 115 

CEFALEA - 147 

CONJUNTIVITIS • 47 

N.SANO - 234 

VAG INITIS - 196 

EMBARAZOS 2701 

o 500 1000 1500 2000 2500 3000 

• Primeras causas de morbilidad de 20 a 49 años • 

Dm2 1053 

Colico nefritico 44 

Anemia 585 

Hernia 649 

Hemorroides 49 

Absceso 33 

Gastritis 565 

Nic 302 

TOTAL 1 
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• 

NIC 

GASTRITIS 

ABSCESO 

HEMORROIDES 

HERNIA 

ANEMIA 

COLICO NEFRITICO 

DM2 

VAGINITIS 

EMBARAZOS 

• 302 -565 

1 33 

1 49 

- 649 - 585 

1 44 - 1053 

1333 

---------------------- 10673 
o 2000 4000 6000 8000 10000 12000 

• Morbilidad en la población femenina de 1 O a 49 años 

Dm2 1002 

Gastritis 1034 

Cale litiasis 752 

Anemia 585 

Con S 92 

Cefalea 482 

195 

Asma 209 

'TOTAL 16294 
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10708 

4000 6000 8000 10000 12000 

• 
• Causas de emergencia 

Anemia 158 
Absceso 129 

3326 
Traumas erales 5646 
Enfermedad diarreica 1097 

sada 515 
TOTAL 18510 
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DIABETES MELLITUS DESCOMPENSADA 515 

ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA 1097 

TRAUMAS GENERALES 5646 

HERIDAS EN GENERAL 3326 

ABSCESO • 129 

ANEMIA • 158 

AMIGDALITIS - 445 

CRISIS HIPERTENSIVA 3144 

CRISIS DE BRONCOESPASMO 3060 

CEFALEA MIGRAÑOSA 990 

o 1000 2000 3000 4000 5000 6000 

• 
• Causas de Hospitalización 

Absceso 25 

Dolor abdominal 38 

EDA 18 

ACV 48 

Crisis de broncees 214 

Embarazo 1869 

DM2 28 

FX 46 

Síndrome febril 183 

HTA 27 

TOTAL 2496 
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HTA 1 27 

SINDROME FEBRIL - 183 

FX • 46 

DM2 1 28 

EMBARAZO 

--------------------- 1869 CRISIS DE BRONCOESPASMO 214 

A O/ • 48 

EDA 1 18 

DOLOR ABDOMINAL • 38 

ABSCESO 1 25 

o 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000 

Mortalidad nov.2021 oct. 2022 • 

• Primeras Causas de Muerte en Mujeres de 1 O - 49 Años 
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Fallo multiorganico 8 
Sindrome de enclavamiento admidalar 2 
Neumonia 4 
Shock septico 6 

Infarto agudo al miocardio 4 

Edema pulmonar 3 
Evento cerebro vascular 3 
Shock hipovolemico 2 
Parada cardiorespiratoria 3 
Encefalopatia 2 
TOTAL 37 
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----

1 ENCEFALOPATIA 2 
1 

PARADA CARDIORESPIRATORIA 3 1 
SHOCK HIPOVOLEMICO 2 

EVENTO CEREBRO VASCULAR 3 

EDEMA PULMONAR 3 
1 

1 INFARTO AGUDO AL MIOCARDIO 4 i 
SHOCK SEPTICO l 6 

NEUMONIA 

SINDROME DE ENCLAVAMIENTOAOMIDALAR 

FALLO MULTIORGANICO 8 

o 1 2 3 4 S 6 7 8 9 1 

• Causas de mortalidad 1 ntra Hospitalaria • 

Evento cerebro vascular 41 

21 
15 

Shock card 22 
Shock 55 

8 
27 
7 

TOTAL 298 
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f -
SEPSIS '- 7 

INFARTO AGUDO AL M IOCARDIO 27 

SHOCK HIPOVOLEMICO - 8 

SHOCK SEPTICO 55 

SHOCK CARDIOGENICO 

INSUFICIENCIA RESPIRATORIA ip@ 15 

SINDROME DISTRES RESPIRATORIO '''?te e 55& ' 21 

EVENTO CEREBRO VASCULAR 41 ' 1 

HERNIACION DE AMIGDALA CEREBELOSA 36 í 
1 

FALLO MULTIORGANICO 66 

o 10 20 30 40 50 60 70 

• Causas de mortalidad población general 

FALLO MUL TIORGANICO 51 
EVENTO CEREBRO VASCULAR 48 

SINDROME DISTRES RESPIRATORIO 22 
HERNIACION DE AMIGDALA CEREBELOSA 36 
INSUFICIENCIA RESPIRATORIA 19 
SHOCK CARDIOGENICO 23 
EDEMA AGUDO DE PULMON 13 
MUERTE SUBITA 20 
SHOCK HIPOVOLEMICO 9 
SHOCK SEPTICO 62 
TOTAL 303 
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SHOCK SEPTICO 62 
1 SHOCK HIPOVOLEMICO 9 

MUERTE SUBITA 20 

EDEMA AGUDO DE PULMON 13 

SHOCK CARDIOGENICO 23 

IN SUFICIEN CIA RESPIRATORIA 119 

HERNIA CION DE AMIGDALA CEREB ELOSA 36 

SINDROME DISTRES RESPIRATORIO 22 

EVENTO CEREBRO VASCULAR 48 

FALLO MULTIORGANICO 51 

o 10 20 30 40 50 60 70 

• Causas de muerte menor de 1 año 

SHOCK SEPTICO 3 
o 

TOTAL 3 
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